
  

Egal wohin, egal wie oft:
Mit den neuen FlexTickets sparst du bei jeder Fahrt und bist
flexibel mit Bus und Bahn mobil.

  

Jetzt einloggen und losfahren

Die FlexTickets sind ihre digitale Rabattkarte für Bus und Bahn. Sie ermöglichen ihnen den bequemen
Kauf von beliebig vielen vergünstigten EinzelTickets in den Preisstufen A, B, C und D sowie
FahrradTickets direkt über ihr Smartphone. Die Preisstufe der EinzelTickets ist dabei mit jedem Kauf neu
wählbar. So sind sie jederzeit preisgünstig und flexibel unterwegs.

 

Vergünstigter Ticketkauf

 

Flexible Preisstufenwahl

 

Jederzeit digital abrufbar

 

Bei 20 Minuten und mehr Verspätung haben sie Anspruch auf die Mobilitätsgarantie

https://www.mobil.nrw/service/mobigarantie.html


  

  Wie Sie die FlexTickets bekommen  

  

Die FlexTickets sind reine Online-Tickets und ausschließlich über ihr Smartphone erhältlich. Laden sie
sich dazu jetzt die Vestische App, registrieren sie sich und schon kann es losgehen!

 

  

   

  

   

 

  Wie Sie sparen können  

  

https://itunes.apple.com/de/app/vestische-app/id1202292483
https://itunes.apple.com/de/app/vestische-app/id1202292483
https://play.google.com/store/apps/details?id=de.vrr.vestmobileapp
https://play.google.com/store/apps/details?id=de.vrr.vestmobileapp


Die FlexTickets sind in den Varianten Flex25 und Flex35 erhältlich und gelten jeweils für 30
Kalendertage. Gegen Zahlung eines monatlichen Grundbetrages, bieten dir die beiden FlexTicket-Modelle
neben vergünstigten EinzelTickets auch Vorteile für die Mitnahme ihres Fahrrads in Bus und Bahn. Mit
dem Flex25 für 4,30 € erhälten sie auf ihre EinzelTickets und FahrradTickets 25 % Rabatt. Mit dem
Flex35 für 9,70 € sind es sogar 35 % auf die EinzelTickets und die Fahrradmitnahme ist für sie inklusive.

  

Flex25 – Monatlicher Grundpreis 4,30 €

Preisstufe Flex25 Einzelticket Ersparnis
A1 2,48 € 3,30 € 0,82 €
A2 2,48 € 3,30 € 0,82 €
A3 2,55 € 3,40 € 0,85 €
B 5,25 € 7,00 € 1,75 €
C 11,10 € 14,80 € 3,70 €
D 13,43 € 17,90 € 4,47 €
FahrradTicket 3,15 € 4,20 € 1,05 €

  

Flex35 – Monatlicher Grundpreis 9,70 €

Preisstufe Flex35 Einzelticket Ersparnis
A1 2,15 € 3,30 € 1,15 €
A2 2,15 € 3,30 € 1,15 €
A3 2,21 € 3,40 € 1,19 €
B 4,55 € 7,00 € 2,45 €
C 9,62 € 14,80 € 5,18 €
D 11,64 € 17,90 € 6,26 €
FahrradTicket kostenfrei 4,20 € 4,20 €

  

Beispielrechnung Flex25 VEST
Arbeit, Besorgungen oder Freizeit: So könnten die 30 Tage mit dem Flex25 aussehen:

  PR Tickets Flex25 Gesamtpreis Normalpreis Gespart  
A1 4 2,48 € 9,92 € 13,20 € 3,28 €  
B 8 5,25 € 42,00 € 56,00 € 14,00 €  
C 2 11,10 € 22,20 € 29,60 € 7,40 €  
Grundpreis 1 4,30 € 4,30 €  - 4,30 €  
   78,42 € 98,80 € 20,38 € bei

 14 Fahrten



  

Beispielrechnung Flex35 VEST
Arbeit, Besorgungen oder Freizeit: So könnten die 30 Tage mit dem Flex35 aussehen:

  PR Tickets Flex35 Gesamtpreis Normalpreis Gespart  
A1 4 2,15 € 8,60 € 13,20 € 4,60 €  
B 8 4,55 € 36,40 € 56,00 € 19,60 €  
C 2 9,62 € 19,24 € 29,60 € 10,36 €  
Grundpreis 1 9,70 € 9,70 €  -9,70 €  
   73,94 € 98,80 € 24,86 € bei

 14 Fahrten

  Jederzeit abrufbar  

  

Die FlexTickets sind bequem über die Vestische App buchbar und über ihr Smartphone jederzeit abrufbar.
Der Grundbetrag ist für 30 Kalendertage gültig und verlängert sich nach Ablauf dieser Zeit automatisch.
Der Grundbetrag wird monatlich von ihrem Konto abgebucht. Die FlexTickets sind jederzeit kostenlos
direkt in der Vestische App kündbar und haben keine Mindestlaufzeit. Wenn sie ihr Flex25 oder ihr
Flex35 kündigen, ist dieses noch bis zum Ablauf der Frist von 30 Kalendertagen gültig und kann zu einem
späteren Zeitpunkt einfach wieder neu gebucht werden.

 FAQ 

  Was ist das Flex25?  

  

Das Flex25 ist ein neue, personenbezogene Dauerkarte des Verkehrsverbund Rhein-Ruhr. Das Flex25
ergibt sich aus einem Grundbetrag von 4,30 € für eine Dauer von 30 Kalendertagen, wodurch Kund*innen
einen Zugang zu rabattierten EinzelTickets (-25%) erhalten und diese flexibel nutzen können. Die
EinzelTickets können in beliebigen Preisstufen (A-D) gewählt werden. Sie können alle 30 Tage ab
Abschluss entscheiden, wie oft und wann Sie fahren wollen. Zudem erhalten Kund*innen einen Rabatt von
25% auf FahrradTicket.

  Was ist das Flex35?  

  



Das Flex35 ist ein neue, personenbezogene Dauerkarte des Verkehrsverbund Rhein-Ruhr. Das Flex35
ergibt sich aus einem Grundbetrag von 9,70 € für eine Dauer von 30 Tagen, wodurch Kund*innen einen
Zugang zu rabattierten EinzelTickets (-35%) erhalten und diese flexibel nutzen können. Die EinzelTickets
können in beliebigen Preisstufen (A-D) gewählt werden. Sie können alle 30 Kalendertagen ab Abschluss
entscheiden, wie oft und wann Sie fahren wollen. Zudem erhalten Kund*innen die Möglichkeit bei jeder
Fahrt kostenlos ein Fahrrad mitzunehmen.

  Warum muss ich einen Grundbetrag zahlen?  

  

Die beiden Flex-Varianten sind Dauerkarten, welche einen Grundbetrag von 4,30 € bzw. 9,70 € für 30
Tage erfordern, um den Zugang zu den stark rabattierten EinzelTickets und die rabattierte bzw. kostenlose
Fahrradmitnahme zu erhalten.

  Wie oft darf ich mit meinem Ticket fahren?  

  

Sie können für die Dauer von 30 Kalendertagen beliebig viele EinzelTickets abrufen. Bei jeder Fahrt kann
eine andere Preisstufe gewählt werden.

  Wie rufe ich die einzelnen Tickets ab?  

  

Die Anmeldung erfolgt über die Vestische App oder in unserem Webshop. Nach erfolgreicher
Registrierung können Sie sich entscheiden, ob Sie das Flex25 oder das Flex35 erwerben möchten. Sobald
der Grundbetrag gezahlt wurde, erhalten Sie den Zugriff auf die rabattierten Tickets.

  Wieviel kann ich mit dem Flex25 oder Flex35 sparen?  

  

Das kommt darauf an, wie oft sie in des 30 Tagen fahren und in welcher Preisstufe. Hierfinden Sie zwei
Beispielrechnungen:

https://vestische.de/app-alt
https://ticketshop.vestische.de


  

Beispielrechnung Flex25 VEST
Arbeit, Besorgungen oder Freizeit: So könnten die 30 Tage mit dem Flex25 aussehen:

  PR Tickets Flex25 Gesamtpreis Normalpreis Gespart  
A1 4 2,48 € 9,92 € 13,20 € 3,28 €  
B 8 5,25 € 42,00 € 56,00 € 14,00 €  
C 2 11,10 € 22,20 € 29,60 € 7,40 €  
Grundpreis 1 4,30 € 4,30 €  - 4,30 €  
   78,42 € 98,80 € 20,38 € bei

 14 Fahrten

  

Beispielrechnung Flex35 VEST
Arbeit, Besorgungen oder Freizeit: So könnten die 30 Tage mit dem Flex35 aussehen:

  PR Tickets Flex35 Gesamtpreis Normalpreis Gespart  
A1 4 2,15 € 8,60 € 13,20 € 4,60 €  
B 8 4,55 € 36,40 € 56,00 € 19,60 €  
C 2 9,62 € 19,24 € 29,60 € 10,36 €  
Grundpreis 1 9,70 € 9,70 €  -9,70 €  
   73,94 € 98,80 € 24,86 € bei

 14 Fahrten

  Darf ich die Preisstufe frei wählen?  

  

Ja, jedes EinzelTicket kann in einer anderen Preisstufe gewählt werden. Das Flex25 und Flex35 gelten für
die Preisstufen A1, A2, A3, B, C und D.

  Wie wird abgerechnet?  

  

Die Abrechnung erfolgt im OnlineTicketShop auf der Website oder in der App direkt nach Kauf über den
von Ihnen gewählten Bezahlweg.



  Wie kann ich das Flex25/35 kündigen?  

  

Das Flex25 und Flex35 können ganz einfach im OnlineTicketShop auf der Website oder in der App
gekündigt werden. Das Flex25 oder Flex35 läuft dann nur noch bis zum Ablauf der 30 Kalendertage.

  Kann ich ein Fahrrad mitnehmen?  

  

Ja, bei beiden Modellen können Fahrräder mitgenommen werden. Beim Flex25 erhalten Sie 25% Rabatt
auf das FahrradTicket, beim Flex35 ist das FahrradTicket sogar im Ticket enthalten.

  Kann ich eine weitere Person mitnehmen?  

  

Nein, sowohl Flex25 als auch Flex35 und alle über die FlexTickets erworbenen Tickets sind
personengebunden und nur für Sie persönlich in Verbindung mit einem Lichtbildausweis gültig.
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