
Sollten Sie außerhalb unserer Öffnungszeiten  
eine Auskunft benötigen, erreichen Sie uns rund 
um die Uhr an allen Wochentagen telefonisch 
unter

0 800 6 / 50 40 30
(gebührenfrei aus allen deutschen Netzen)

Sie finden uns auch im Internet unter 

www.vestische.de

Hier können Sie zahlreiche Informationen, Fahr-
pläne und Broschüren anschauen und herunter- 
laden, oder sich selbst mit wenigen Mausklicks 
Ihre individuelle Fahrtverbindung erstellen lassen.

Wir freuen uns über Ihren Besuch in unseren 
KundenCentern direkt an den Busbahnhöfen in 
der jeweiligen Stadtmitte:

	 KundenCenter Recklinghausen

	 KundenCenter Herten

	 KundenCenter Marl

	 KundenCenter am Oberhof Gladbeck

	 VerkaufsCenter Dorsten

Die Öffnungszeiten und genauen Adressen finden 
Sie auf unserer Homepage unter 
www.vestische.de/service

	 Bürgerbüro Stadt Dorsten
	 Erdgeschoss Rathaus

	 Bürgeramt Stadt Gladbeck
	 Erdgeschoss Neues Rathaus

	 Bürgerbüro Stadt Herten
	 Erdgeschoss Rathaus

	 Bürgerbüro Stadt Marl
	 Riegelhaus, Zugang über Marler Stern

	 Ordnungsamt Stadt Oer-Erkenschwick
	 Erdgeschoss Rathaus I

	 Bürgerbüro Stadt Recklinghausen
	 Erdgeschoss Stadthaus A

Wir beraten Sie
gerne persönlich

Ihr Nahverkehr
rund um die Uhr

Hier geben Sie
Ihren Führerschein ab

Tauschen Sie Ihren Führerschein  
gegen ein kostenloses 
DeutschlandTicket

Mobil ohne Auto



Wir fahren Sie

Volle Straßen, Drängeln, Hupen, Staus und dann 
noch die nervige Parkplatzsuche. Das müssen Sie 
sich nicht mehr antun. Lassen Sie sich einfach 
von uns fahren!

Unser kompetentes Fahrpersonal holt Sie mit  
modernen und komfortablen Bussen von der  
Haltestelle ab und bringt Sie bequem an Ihr Ziel. 
Unsere Fahrzeuge sind alle auf dem neuesten 
technischen Standard, selbstverständlich klimati-
siert und bieten genug Platz für die Einkäufe, den 
Rollator oder den Rollstuhl.

Unser Bus kommt zuverlässig und mit Chauffeur, 
getankt, gewaschen und TÜV-geprüft. Sie müssen 
sich um nichts mehr kümmern. Tauschen Sie ein-
fach jetzt Ihren Führerschein gegen eine Busfahr-
karte.

Wenn auch Sie Ihren Führerschein gegen 
ein DeutschlandTicket eintauschen möchten, 
finden Sie auf der Seite 7 dieser Broschüre alle 
Orte, an denen Sie Ihren Führerschein abgeben 
können. Nehmen Sie dazu Ihren aktuellen 
Führerschein und Ihren Personalausweis oder 
Reisepass mit.

Bitte beachten Sie, dass die Führerscheinabgabe 
endgültig ist. Im Gegenzug erhalten Sie ein 
Gutscheinformular der Vestischen Straßenbahnen 
GmbH für ein kostenloses DeutschlandTicket 
für drei Monate. Auf diesem Formular bestätigt 
das Bürgerbüro Ihnen die Führerscheinabgabe. 
Das Gutscheinformular können Sie dann entweder 
in einem KundenCenter oder VerkaufsCenter der 
Vestischen abgeben, oder uns kostenlos per Post 
zusenden. 

Bitte denken Sie daran, dass die Post und auch wir 
ein paar Tage Zeit für die Bearbeitung brauchen. 
Im Austausch schicken wir Ihnen Ihr kostenloses 
DeutschlandTicket für den gewünschten Zeitraum 
zu. Am Ende der drei Monate verlängert 
sich Ihr DeutschlandTicket nicht automatisch. 
Wir schreiben Sie aber rechtzeitig vorher an 
und informieren Sie über die Möglichkeit der 
Verlängerung.

Falls Sie keine oder nur wenig Erfahrung mit 
dem Busfahren haben, stehen wir Ihnen selbst- 
verständlich gerne mit Rat und Tat zur Seite.

In allen großen Städten in unserem Bedie- 
nungsgebiet gibt es direkt an den zentralen Bus-
bahnhöfen KundenCenter der Vestischen. 
Hier beraten wir Sie persönlich bei allen Fra-
gen rund um Ihren Nahverkehr, wie z.B. 
der Fahrradmitnahme oder der 1.-Klasse- 
Nutzung. Wir helfen Ihnen, Ihre Fahrtverbin-
dungen zu erstellen und halten viele kostenlose 
Informationsbroschüren zum Mitnehmen für Sie  
bereit. Kommen Sie am besten außerhalb des  
Monatswechsels zu uns, um Wartezeiten zu  
vermeiden. Dann können wir in Ruhe reden.

Wir sind für Sie daFührerschein gegen
DeutschlandTicket – so geht̀ s DIE

VESTISCHE 
APP

Alle Tickets. Alle Infos.
Versehen mit vielen nützlichen Funktionen, in-
telligenten Services und individuellem Design 
macht sie das Busfahren besonders einfach. 
Und das nicht nur im Gebiet der Vestischen, 

sondern im gesamten VRR-Gebiet und darüber 
hinaus. Die Vestische App steht Ihnen kostenlos 

in den App-Stores zur Verfügung. 
Ganz einfach. Ganz individuell. 

 
Alle Informationen unter:
www.vestische.de/app


