Das DeutschlandTicket auf Chipkarte

Bestellen Sie Ihr DeutschlandTicket auf Chipkarte. So geht es:

¢ Fiillen Sie einfach das Online-Formular oder Bestellformular aus. Als Zahlungsmittel ist nur das
Lastschriftverfahren moglich.

e Geben Sie Ihr Bestellformular in einem unserer KundenCenter, im VerkaufsCenter Dorsten oder in
unserem Infobus ab. Die Mitarbeiter*innen bearbeiten Ihr Bestellformular so schnell wie méoglich,
so dass Sie Ihre Chipkarte zeitnah abholen konnen.

e Sie konnen Ihr Bestellformular auch per Post an die Vestische senden (Vertrieb Backoffice,
Westerholter Str. 550, 45701 Herten). Ihre Chipkarte wird IThnen dann rechtzeitig vor
Monatsbeginn zugeschickt.

Bestellformular zum Ausdrucken

DeutschlandTicket online bestellen

Das DeutschlandTicket auf Chipkarte — wichtige Infos

¢ Der Kauf ist auch fiir Minderjédhrige unter 18 Jahre moglich.

¢ Sollten Sie Thre Chipkarte einmal verlieren, so erhalten Sie — mit Vorlage IThres Personalausweises
—in unseren KundenCentern, im VerkaufsCenter Dorsten und in unserem Infobus gegen eine
geringe Gebiihr sofortigen Ersatz. Alternativ konnen Sie Thre Ersatzkarte auch online bestellen.
Nutzen Sie dafiir einfach unseren Abo-Service: Ersatzkarte bestellen.

¢ Die Kiindigung fiir ein DeutschlandTicket auf Chipkarte muss schriftlich bis zum 10. eines Monats
fiir den Folgemonat erfolgen.
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Das DeutschlandTicket auf dem Smartphone

Sie mochten das DeutschlandTicket als Handyticket haben, dann nutzen Sie am besten unsere Vestische
App. Alle weiteren Informationen erhalten Sie hier:

Das DeutschlandTicket in der App

DeutschlandTicket — fiir jeden das passende dabei

Neben dem reguldren DeutschlandTicket gibt es auch erméBigte Varianten fiir bestimmte Nutzergruppen.
AuBerdem konnen Sie mit zwei Upgrade-Tickets das Angebot in ganz NRW erginzen.

Das DeutschlandTicket Schule

Das DeutschlandTicket Job

DeutschlandTicket Sozial

Fahrradmitnahme und 1. Klasse

Ihre Fragen zum DeutschlandTicket beantworten wir hier
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