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  Bargeldlos Busfahren mit der Vestischen
  

Mit Karte, Smartphone oder Smartwatch – schnell, sicher und bargeldlos
unterwegs mit der Vestischen.

Schon gewusst: Das Ticket im Bus können Sie auch ohne Bargeld kaufen. Egal ob mit Karte, Smartphone
oder Smartwatch. Einfach dranhalten. Hinsetzen. Losfahren. Entspannen. Ankommen.

Folgende Zahlungsmittel werden akzeptiert:

Girocard | Visa | Mastercard | Maestro | Apple Pay | Google Pay | andere Bezahl-Apps der Banken

 Bargeldlos im Bus bezahlen - so einfach geht's: 

 

Ticketwunsch dem Fahrpersonal nennen und den Wunsch äußern bargeldlos zu bezahlen.

 

Giro- oder Kreditkarte bzw. Smartphone oder Smartwatch an das Kartenlesegerät halten.



 

Gültiges Ticket entnehmen, Sitzplatz suchen und Fahrschein bei einer Kontrolle vorzeigen.

  Häufige Fragen – kurz erklärt

  Welche Vorteile bietet mir das kontaktlose Bezahlen im Bus?  

  

Durch die bargeldlose Bezahlmöglichkeit in den Bussen der Vestischen sowie ihren beauftragten
Fremdunternehmen können Sie

sich die Suche nach Kleingeld sparen, 
den Ticketkauf beschleunigen und schneller sicheren Halt finden, sodass die Busse die Haltestellen
pünktlich verlassen können. 

Eine Win-Win-Situation für Sie als Fahrgast und unser Fahrpersonal. 

  Was muss ich bei der Kartenzahlung im Bus beachten?  

  

Das Einstecken der Karte in ein Kartenlesegerät ist im Bus nicht möglich. Die NFC-Funktion Ihrer Karte,
die das kontaktlose Zahlen ermöglicht, muss für den Bezahlvorgang daher aktiviert sein.

  Kostet mich das bargeldlose Zahlen mehr?  

  



Nein, der Ticketpreis bleibt gleich – egal, ob Sie bargeldlos oder mit Bargeld zahlen.

  Wird bei der Kartenzahlung die PIN verlangt?  

  

An den Kartenlesegeräten in den Bussen können Sie ausschließlich kontaktlos ohne PIN bezahlen. Die PIN-
Eingabe an den Lesegeräten ist nicht möglich.

  Kann ich bargeldlos bezahlte Tickets stornieren?  

  

Ja, hierfür müssen Sie Ihre Karte erneut an das Lesegerät halten.

  Kann ich einen Teilbetrag mit Bargeld und den Rest bargeldlos bezahlen?  

  

Nein, Sie können den Gesamtbetrag für Ihr Ticket entweder bargeldlos oder mit Bargeld bezahlen.

eezy.nrw - oft günstiger als das Ticket im Bus

Mit dem digitalen eezy.nrw Ticket sparen Sie oftmals bei einer Busfahrt. Checken Sie einfach mit der
Vestische App an der Haltestelle ein und an der Zielhaltestelle wieder aus. Der Ticketpreis wird dann
anhand der kürzesten Entfernung (Luftlinienkilometer) zwischen Ihrer Start- und Zielhaltestelle berechnet.
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Jetzt mehr erfahren
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